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PRILOGA A:     SLOVENSKI PREDPISI, KI UREJAJO PODROČJE GOSPODARJENJA 

                            Z NEPREMIČNIM PREMOŽENJEM DRŽAVE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Naslov predpisa (kratica) EuroVoc deskriptorji Identifikacijska 

oznaka predpisa 

Uradni list RS 

 št. 

Podlaga  

za predpis 

Organ,  odgovoren za 

pripravo  predpisa 

Organ,  ki je 

sprejel ta predpis 

Ustava Republike Slovenije (URS)  SOP  1991-01-1409 33/91-I, 42/97 – UZS68, 66/00 – 

UZ80, 24/03 – UZ3a, 47, 68, 69/04 – 

UZ14, 69/04 – UZ43, 69/04 – UZ50, 

68/06 – UZ121,140,143, 47/13 – 

UZ148 in 47/13 – UZ90,97,99 

 MF 

MNZ 

MPrav 

MDDSZ 

Skupščina RS 

Stvarnopravni zakonik (SPZ) zakonik EVA 2001-2011-0032 

EPA 0272-III 

SOP 2002-01-4360 
 

 87/02 in 91/13 URS MP DZRS 

Zakon o Vladi Republike Slovenije 

(ZVRS) 

 vlada EPA   0010 

SOP   1993-01-0124 

24/05 – uradno prečiščeno besedilo, 

109/08, 38/10 – ZUKN, 8/12, 21/13, 

47/13 – ZDU-1G in 65/14 

URS MJU Državni zbor RS 

(DZRS) 

Zakon o državni upravi (ZDU-1)  upravna enota 

 ministrstvo 

EVA  2001-1711-0007 

EPA   0280-III 

SOP   2002-01-2526 

113/05 - uradno prečiščeno besedilo,  

89/07 - odl. US, 126/07 - ZUP-E, 

48/09, 8/10 - ZUP-G, 8/12 - ZVRS-

F, 21/12, 47/13, 12/14 in 90/14 

URS MJU DZRS 

Uredba o organih v sestavi ministrstev  javna uprava 

ministrstvo 

EVA  2015-3130-0030   

SOP  2015-01-1437 

35/15, 62/15 in NPB1 ZDU-1 MJU VRS 

Zakon o lastninjenju nepremičnin v 

družbeni lastnini (ZLNDL) 

nepremično premoženje 

lastnina 

EPA  0218-II  

SOP  1997-01-2418  
 

44/97, 59/01 in NPB1 URS MOP DZRS 

Zakon o evidentiranju nepremičnin 

(ZEN) 

 nepremičnine 

 nepremičninski trg 

EVA  2005-2511-0251 

EPA   0627-IV 

SOP   2006-01-2024 

47/06, 65/07 - odl. US in 79/12 - odl. 

US 

URS MOP DZRS 

Pravilnik o evidenci državne meje  EVA  2006-2511-0016 

SOP   2006-01-5067 

118/06 ZEN MOP MOP 

Pravilnik o vpisih v kataster stavb parcela 

stavbno zemljišče 

EVA 2012-2430-0138 

SOP 2012-01-2796 
 

73/12 in 87/14 ZEN MOP MOP 

Uredba o označevanju stanovanj in 

poslovnih prostorov 

 EVA 2006-2511-0009 

SOP 2006-01-2716 
 

63/06 ZEN 

SZ-1 

MOP VRS 

Pravilnik o urejanju mej ter spreminjanju 

in evidentiranju podatkov v zemljiškem 

katastru  

 EVA 2006-2511-0013 

SOP 2007-01-0338 
 

8/07, 26/07 in NPB1 ZEN MOP MOP 

Pravilnik o vrstah in vsebini potrdil iz 

zbirk geodetskih podatkov ter o načinu 

izkazovanja podatkov 

podatkovna zbirka EVA 2012-2430-0136 

SOP 2012-01-2699 
 

69/12 ZEN MOP MOP 

Pravilnik o vsebini in načinu vodenja 

registra prostorskih enot  
 EVA 2006-2511-0015 

SOP 2006-01-5068 
 

118/06 ZEN MOP MOP 

       

se nadaljuje… 
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…nadaljevanje 

Pravilnik o pogojih in načinu 

računalniškega dostopa do podatkov iz 

evidenc in zbirk geodetskih podatkov 

 EVA 2007-2511-0161 

SOP 2008-01-0978 
 

25/08, 10/11 in NPB1 ZEN MOP MOP 

Uredba o načinu vpisa upravljavcev 

nepremičnin v zemljiški kataster in kataster 

stavb 

 EVA   2006-2511-0010 

SOP    2006-01-5176 

121/06, 104/13 in NPB1 ZEN MOP MOP 

Zakon o zemljiški knjigi (ZZK-1) zemljiški kataster EVA 2003-2011-0012 

EPA 0789-III 

SOP 2003-01-2857 
 

58/03, 37/08 – ZST-

1, 45/08, 28/09, 25/11 in 14/15 – 

ZUUJF 

URS MP DZRS 

Zakon o množičnem vrednotenju 

nepremičnin  (ZMVN) 

 davek na nepremičnine 

 nepremičnine 

EVA 2005-1611-0083 

EPA 0626-IV 

SOP 2006-01-2126 
 

50/06, 87/11, 40/12 - ZUJF in 22/14 - 

odl. US 

Ustava RS MF DZRS 

Uredba o podatkih o lastnostih 

nepremičnin v registru nepremičnin 

 nepremičnine 

 informacijski sistem 

 podatkovna zbirka 

EVA  2011-2511-0122 

SOP   2011-01-4104 

 

95/11, 109/11, 7/14 in 41/14 ZMVN MOP VRS 

Pravilnik o vodenju podatkov evidence trga 

nepremičnin ter načinu pošiljanja podatkov  

nepremičninski trg 

podatkovna zbirka 

EVA 2012-2430-0051 

SOP 2012-01-2655 
 

68/12, 51/13 in NPB1 ZMVN MOP MOP 

Zakon o stvarnem premoženju države in 

samoupravnih lokalnih skupnosti* 

(ZSPDSLS) 

 javna lastnina  

 nepremično premoženje  

 premično premoženje 

EVA  2012-2030-001 86/10, 75/12, 47/13 - ZDU-1G, 50/14 

in 90/14 - ZDU-1I, 14/15 – ZUUJFO 

in76/15 

URS MJU DZRS 

Uredba o stvarnem premoženju države in 

samoupravnih lokalnih skupnosti 

 javna lastnina  

 nepremično premoženje  

 premično premoženje 

EVA  2010-3111-0034 

SOP   2011-01-1737 

34/11, 42/12, 24/13 in 10/14 ZSPDSLS 

 

MJU VRS 

Zakon o poslovnih stavbah in poslovnih 

prostorih (ZPSPP) 

 SOP   1974-04-0176 18/74, 34/88, 32/00,  

102/02 - odl. US in 87/11 - ZMVN-A 

 MOP  Skupščina SRS 

Stanovanjski zakon (SZ-1) 

 

 stanovanje EVA  2001-2511-0082 

EPA   0622-III  

SOP   2003-01-3312 

69/03, 18/04 - ZVKSES, 47/06 - 

ZEN,  

45/08 - ZVEtL, 57/08, 62/10 - 

ZUPJS,  

56/11 - odl. US, 87/11 in 40/12 - 

ZUJF 

URS MOP  DZRS 

Pravilnik o upravljanju večstanovanjskih 

stavb 

večstanovanjska hiša EVA 2008-2511-0004 

SOP 2009-01-2921 
 

60/09, 87/11 in 85/13 SZ-1 MOP MOP 

Pravilnik o posebnih pogojih delovanja 

neprofitnih stanovanjskih organizacij  

 SOP 1993-01-2365 
 

64/93 in 69/03 – SZ-1 SZ-1 MOP MOP 

Pravilnik o standardih vzdrževanja 

stanovanjskih stavb in stanovanj  

 EVA 2003-2511-0164 

SOP 2004-01-0878 
 

20/04 in 18/11 SZ-1 MOP MOP 

Uredba o metodologiji za oblikovanje 

najemnin v neprofitnih stanovanjih ter 

merilih in postopku za uveljavljanje 

subvencioniranih najemnin 

 EVA 2003-2511-0171 

SOP 2003-01-5566 
 

131/03,142/04, NPB1, 99/08, NPB2, 

62/10 – 

ZUPJS, NPB3, 79/15, NPB4, 91/15 in

 NPB5 

SZ-1 MOP VRS 

       

                            se nadaljuje… 
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…nadaljevanje 

Pravilnik o določitvi vrednosti točke za 

ugotovitev vrednosti stanovanja  

 EVA 2006-2511-0246 

SOP 2006-01-5917 
 

138/06 SZ-1, Zakon 

o uv. eura 

MOP MOP 

Pravilnik o dodeljevanju neprofitnih 

stanovanj v najem 

   EVA   2003-2511-0120 

  SOP    2004-01-0570 

14/04, 34/04, 62/06, 11/09, 81/11 in 

47/14 

SZ-1 

ZDU-1 

MOP MOP 

Pravilnik o merilih za ugotavljanje 

vrednosti stanovanj in stanovanjskih stavb 

   EVA   2004-2511-225 

  SOP    2004-01-5343 

127/04, 69/05 in NPB1 SZ-1 MOP MOP 

Zakon o javnih financah (ZJF)**   javne finance  EVA  1999-1611-0026   

  EPA   0736-II   

  SOP   1999-01-3758   

14/13 – popr., 101/13, 55/15 – ZFisP 

in 96/15 – ZIPRS1617 

URS MF DZRS 

Pravilnik o pripravi konsolidirane 

premoženjske bilance države in občin  

finančni predpis 

proračun 

EVA 2013-1611-0090 
SOP 2013-01-3860 
 

106/13, 94/14 in NPB1 ZJF MF MF 

Uredba o enotni metodologiji za pripravo 

in obravnavo investicijske dokumentacije 

na področju javnih financ 

 EVA  2005-1611-0044 

EPA   2006-01-2549 

60/06, 54/10 in 27/16 ZJF MF VRS 

Uredba o metodologiji za pripravo in 

obravnavo investicijske dokumentacije na 

obrambnem področju 

javne finance EVA 2011-1911-0003 

SOP 2011-01-4686 
 

105/11 ZJF MO VRS 

Uredba o enotni metodologiji za pripravo 

in obravnavo investicijske dokumentacije 

na področju javne železniške infrastrukture 

 EVA 2007-2411-0007 

SOP 2008-01-0216 
 

6/08 ZJF MP 

 

VRS 

Uredba o metodologiji za pripravo in 

obravnavo investicijske dokumentacije na 

področju državnih cest 

 EVA 2007-2411-0003 

SOP 2007-01-6267 
 

124/07 ZJF MP VRS 

Zakon za uravnoteženje javnih financ 

(ZUJF) 

 javne finance EVA  2012-1611-0078 

EPA   0263-VI 

SOP   2012-01-1700 
 

40/12, 96/12 – ZPIZ-2, 104/12 – 

ZIPRS1314, 105/12, 25/13 – odl. 

US, 46/13 – ZIPRS1314-A, 56/13 – 

ZŠtip-1, 63/13– ZOsn-I, 63/13 – 

ZJAKRS-A, 99/13 – ZUPJS-

C, 99/13 – ZSVarPre-C, 101/13 – 

ZIPRS1415, 101/13 – 

ZDavNepr, 107/13 – odl. 

US, 85/14, 95/14, 24/15 – odl. 

US, 90/15 in102/15 

URS MF DZRS 

Zakon o računovodstvu (ZR)  
računovodstvo EVA  1999-1611-0042   

EPA  1618   

SOP  1999-01-1032 

23/99, 30/02 – ZJF-C in 114/06 – 

ZUE 

URS MF DZRS 

Pravilnik o razčlenjevanju in merjenju 

prihodkov in odhodkov pravnih oseb 

javnega prava  

 EVA  2003-1611-0173   

SOP  2003-01-5842   

134/03, 34/04, 13/05, 114/06 – ZUE, 

138/06, 120/07, 112/09, 58/10, 97/12 

in 100/15) 

ZR MF MF 

       

                      se nadaljuje… 
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…nadaljevanje 

Slovenski računovodski standardi (2016) 
računovodstvo SOP  2015-01-3751   95/15  Slovenski inštitut za 

revizijo 

Slovenski inštitut 

za revizijo 

Zakon o javnih skladih (ZJS-1)*** 

 

javno pravo  

pravna oseba  

javna lastnina  

javno financiranje  

 

EVA 2006-1611-0031 

EPA 1956-IV 

SOP 2008-01-3449 
 

77/08, 8/10 – ZSKZ-B in NPB1 URS MF DZRS 

Zakon o javnem naročanju (ZJN-3) javno naročilo 

javno naročilo za storitve 

EVA 2015-3130-0001 

EPA 0684-VII 

SOP 2015-01-3570 
 

91/15 URS MJU DZRS 

Uredba o skupnem javnem naročanju 

Vlade Republike Slovenije  

javno naročilo EVA 2016-3130-0005 

SOP 2016-01-1078 
 

27/16 ZJN-3 MJU VRS 

Uredba o zelenem javnem naročanju javno naročilo EVA 2009-1611-0078 

SOP 2011-01-4404 
 

102/11, 18/12, 24/12, 64/12, 2/13, 89/1

4 in 91/15 – ZJN-3 

ZJN-3 MF VRS 

Zakon o javno-zasebnem partnerstvu 

(ZJZP) 

zasebno podjetje 

javno naročilo 

državni organi 

EVA 2005-1611-0087 

EPA 1025-IV 

SOP 2006-01-5348 
 

127/06 URS MF DZRS 

Zakon o prostorskem načrtovanju 

(ZPNačrt) 

urejanje prostora 

prostorsko načrtovanje 

EVA 2006-2511-0025 

EPA 1171-IV 

SOP 2007-01-1761 
 

 33/07, 70/08 – ZVO-

1B, NPB1, 108/09, NPB2, 80/10 – 

ZUPUDPP, NPB3, 43/11 – ZKZ-

C, NPB4, 57/12, NPB5, 57/12 – 

ZUPUDPP-

A, NPB6, 109/12, NPB7, 76/14 – odl. 

US, NPB8, 14/15 – ZUUJFO in NPB9 

URS MOP DZRS 

Pravilnik o katastru komunikacijskega 

omrežja in pripadajoče infrastrukture  

komunikacijska politika 

urbanistični predpisi 

informacijsko omrežje 

telekomunikacije 

EVA 2013-3330-0082 

SOP 2015-01-2354 
 

55/15 ZPNačrt MIZŠ 

MI 

VRS 

Pravilnik o katastrih gospodarske javne 

infrastrukture javnih služb varstva okolja 

javna služba 

varstvo okolja 

gospodarska infrastruktura 

zbiranje podatkov 

EVA 2010-2511-0071 

SOP 2011-01-1304 
 

28/11 ZPNačrt MIZŠ 

MI 

VRS 

Zakon o umeščanju prostorskih ureditev 

državnega pomena v prostor 

(ZUPUDPP) 

urejanje prostora EVA 2010-2511-0016 

EPA 1149-V 

SOP 2010-01-4305 
 

80/10, 106/10 – popr. in 57/12 URS MOP 

MI 

DZRS 

Zakon o urejanju prostora (ZUreP-1) 

 

urejanje prostora EVA 2001-2511-0008 

EPA 0397-III 

SOP 2002-01-5386 
 

110/02, 8/03 – popr., 58/03 – ZZK-

1, 33/07 – ZPNačrt, 108/09 – ZGO-1C 

in 80/10 – ZUPUDPP 

URS MOP DZRS 

Pravilnik o vsebini in načinu vodenja zbirke 

podatkov o dejanski rabi prostora 

 EVA 2003-2511-0185 

SOP 2004-01-0415 
 

9/04 ZUreP-1 MOP MOP 

       

                                                       se nadaljuje… 
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…nadaljevanje 

Zakon o graditvi objektov (ZGO-1)  gradbeno dovoljenje 

 zgradba 

EVA 2002-2511-0146 

EPA 0660-III 

SOP 2002-01-5387 
 

102/04 – uradno prečiščeno 

besedilo, 14/05 – popr., 92/05 – ZJC-

B, 93/05 – ZVMS, 111/05 – odl. 

US, 126/07, 108/09, 61/10 – ZRud-

1, 20/11 – odl. US, 57/12, 101/13 – 

ZDavNepr, 110/13 in 19/15 

URS MOP DZRS 

Uredba o klasifikaciji vrst objektov in 

objektih državnega pomena 

 gradbeni predpisi  

 gradbeništvo   

 klasifikacija   

EVA  2010-2511-0159   

SOP   2011-01-4992 

109/11 ZGO-1 MOP VRS 

Zakon o graditvi objektov na mejnih 

prehodih (ZDVGOMP) 

nepremičnine 

zunanja meja evropske  

unije 

EVA  2001-1711-0040  

EPA  0356-III  

SOP  2001-01-5495  
 

111/01, 14/07, NPB1, 44/07 – UPB1, 

NPB2, 80/10 – ZUPUDPP in NPB3 

URS MNZ DZRS 

Zakon o skladu za financiranje 

razgradnje Nuklearne elektrarne Krško 

in odlaganja radioaktivnih odpadkov iz 

Nuklearne elektrarne Krško (ZSFR) 

radioaktivni odpadki 

radioaktivno onesnaževanje 

jedrska elektrarna 

EPA 0447 

SOP 1994-01-2681 
 

75/94,35/96 – 

ORSRNK4, 24/03, NPB1, 47/03 – 

UPB1, NPB2, 68/08 in NPB3 

URS MOP DZRS 

Energetski zakon (EZ-1) energetika EVA  2013-2430-0074   

EPA  1548-VI   

SOP  2014-01-0538   

17/14, 81/15 in NPB1 URS MOP DZRS 

Pravilnik o metodologiji izdelave in 

izdaji energetskih izkaznic stavb  

energetika EVA  2014-2430-0007   

SOP  2014-01-3699 

92/14 EZ-1 MI MI 

Zakon o cestah (ZCes-1) 

 

 prometna infrastruktura 

cestno omrežje 

varnost v cestnem prometu 

EVA  2010-2411-0005   

EPA  1247-V   

SOP  2010-01-5732   

109/10, 48/12, NPB1, 36/14 – odl. 

US, NPB2, 46/15 in NPB3 

URS MZI DZRS 

Uredba o kategorizaciji državnih cest cestno omrežje EVA 2012-2430-0206 

SOP 2012-01-3940 
 

102/12, 35/15, 38/15, 78/15 in 21/16 ZJC MZI VRS 

Zakon o Družbi za avtoceste v Republiki 

Sloveniji (ZDARS-1) 

gradnja cest 

vzdrževanje 

avtocesta 

EVA 2010-2411-0004 

EPA 1207-V 

SOP 2010-01-5017 
 

97/10 in 40/12 – ZUJF URS MZI DZRS 

Zakon o zagotavljanju sredstev za 

investicije v prometno infrastrukturo 

(ZZSIJŽI) 

javna naložba  

železniško omrežje 

EVA 2009-2411-0074 

EPA 0940-V 

SOP 2010-01-1234 
 

28/10, 85/11 in 40/12 – ZUJF URS MZI DZRS 

Zakon o železniškem prometu (ZZeIP) železniški promet EVA 1999-2411-0086 

EPA 0364-II 

SOP 1999-01-4349 
 

99/15 – uradno prečiščeno besedilo URS MZI DZRS 

Pravilnik o informacijskem sistemu za 

vodenje obnov, nadgradenj in investicij v 

javno železniško infrastrukturo 

železniški promet EVA 2011-2411-0077 

SOP 2011-01-4423 
 

103/11 ZZeIP MZI MZI 

       

                            se nadaljuje… 
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…nadaljevanje 

Zakon o družbi Slovenske železnice 

(ZDSŽ) 

 prevozno podjetje 

 holding 

 uporabnina za infrastrukturo 

 železniški promet 

prevozne storitve 
 

EVA 2010-2411-0060 

EPA 1345-V 

SOP 2010-01-5476 
 

106/10, 43/11, 40/12 – ZUJF 

in 25/14 – ZSDH-1 

URS MZI DZRS 

Zakon o elektronskih komunikacijah 

(ZEKom-1) 

Komunikacijski sistem EVA 2012-3330-0058 

EPA 0667-VI 

SOP 2012-01-4315 
 

109/12, 110/13, 40/14 – ZIN-

B, 54/14 – odl. US in 81/15 

URS MIZŠ DZRS 

Zakon o organizaciji in financiranju 

vzgoje in izobraževanja (ZOFVI) 

izobraževanje 

financiranje 

način financiranja 

EPA 0937 

SOP 1996-01-0567 
 

16/07 – uradno prečiščeno 

besedilo, 36/08, 58/09, 64/09 – 

popr., 65/09 – popr., 20/11,40/12 – 

ZUJF, 57/12 – ZPCP-2D in 47/15 

URS MIZŠ DZRS 

Zakon o visokem šolstvu (ZVis) visokošolsko izobraževanje EPA 0116 

SOP 1993-01-2465 
 

32/12 – uradno prečiščeno 

besedilo, 40/12 – ZUJF, 57/12 – 

ZPCP-2D, 109/12 in 85/14 

URS MIZŠ DZRS 

Nacionalni program visokega šolstva 

Republike Slovenije (NPVS) 

visokošolsko izobraževanje EVA 2000-3311-0025 

EPA 0319-II 

SOP 2002-01-0853 
 

20/02 ZVis MIZŠ DZRS 

Uredba o javnem financiranju 

visokošolskih zavodov in drugih zavodov 

 EVA 2010-3211-0014 

SOP 2011-01-0271 
 

7/11, 64/12 in 12/13 ZVis  MIZŠ VRS 

Zakon o zdravstveni dejavnosti (ZZDej) Državna zdravstvena služba EPA  0391   

SOP  1992-01-0460   

23/05 – uradno prečiščeno besedilo, 

15/08 – ZPacP, 23/08, 58/08 – 

ZZdrS-E, 77/08 – ZDZdr, 40/12 – 

ZUJF in 14/13 

URS MZ DZRS 

Zakon o zavodih (ZZ)****  SOP 1991-03-0481 
 

12/91, 8/96, 36/00 – ZPDZC 

in 127/06 – ZJZP 

URS MJU DZRS 

Zakon o organiziranosti in delu v policiji 

(ZODPol) 

 policija EVA  2012-1711-0007 

EPA   0654-VI 

SOP   2013-01-0436 

15/13, 11/14 in 86/15 URS MNZ DZRS 

Zakon o sodiščih (ZS) sodišča EPA 0269 

SOP 1994-01-0779 
 

94/07 – uradno prečiščeno 

besedilo, 45/08, 96/09, 86/10 – 

ZJNepS, 33/11, 75/12 – ZSPDSLS-

A, 63/13 in 17/15 

URS MP DZRS 

Sodni red  SOP 1995-01-0817 
 

17/95, 35/98, 91/98, 22/00, 113/00, 6

2/01, 88/01, 102/01, 22/02, 15/03, 75/

04, 138/04, 74/05, 5/07, 82/07, 16/08,

 93/08, 110/08, 117/08, 22/10,48/11 i

n 15/15) 

ZS MP MP 

       

                            se nadaljuje… 
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http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2015-01-0513


…nadaljevanje 

Zakon o izvrševanju kazenskih sankcij 

(ZIKS-1) 

kazenska sankcija EVA 1998-2011-0009 

EPA 0688-II 

SOP 2000-01-0973 
 

 

 

110/06 – uradno prečiščeno 

besedilo, 76/08, 40/09, 9/11 – ZP-

1G, 96/12 – ZPIZ-2, 109/12 in 54/15) 

URS MP DZRS 

Odlok o ustanovitvi  Javnega 

gospodarskega zavoda Rinka 

gospodarska javna služba 

odlok 

EVA 2014-2030-0059 

SOP 2014-01-4049 
 

96/14 ZIKS-1 

ZGJS 

MP VRS 

Zakon o državnem pravobranilstvu 

(ZDPra) 

državni organi EPA 1271 

SOP 1997-01-1141 
 

94/07 – uradno prečiščeno 

besedilo, 77/09, 46/13 in 95/14 – 

ZUPPJS15) 

URS MP DZRS 

Zakon o državnem tožilstvu (ZDT) državno tožilstvo EVA 2010-2011-0007 

EPA 1718-V 

SOP 2011-01-2713 
 

58/11, 21/12 – ZDU-

1F, 47/12, 15/13 – ZODPol, 47/13 – 

ZDU-1G, 48/13 – ZSKZDČEU-1 

in 19/15 

URS MP DZRS 

Uredba o upravljanju z vojaškimi 

nepremičninami 

 SOP 1995-01-3298 
 

70/95, 92/99, 11/10 in 82/12 Ustavni 

zakon 

MO VRS 

Pomorski zakonik (PZ)  EPA 1187-II 

SOP 2001-01-1582 
 

120/06 – uradno prečiščeno 

besedilo, 88/10 in 59/11 

URS MI DZRS 

Zakon o gospodarskih javnih službah 

(ZGJS) 

gospodarska javna služba EPA 0115 

SOP 1993-01-1350 
 

32/93, 30/98 – ZZLPPO, 127/06 – 

ZJZP, 38/10 – ZUKN in 57/11 – 

ORZGJS40 

URS MOP 

MZI 

DZRS 

Uredba o načinu in pogojih opravljanja 

gospodarske javne službe rednega 

vzdrževanja objektov za varnost plovbe 

pomorsko pravo EVA 2012-2430-0005 

SOP 2013-01-1407 
 

36/13, 35/14 in NPB1 ZGJS 

ZJZP 

PZ 

MZI VRS 

Zakon o varstvu kulturne dediščine 

(ZVKD-1) 

kulturna dediščuna 

varstvo kulturne dediščine 

EVA 2004-3511-0014 

EPA 1605-IV 

SOP 2008-01-0485 
 

16/08, 123/08, 8/11 – 

ZVKD39, 90/12 in 111/13 

URS MK DZRS 

Pravilnik o registru kulturne dediščine kulturna dediščina EVA 2009-3511-0017 

SOP 2009-01-3056 
 

66/09 ZVKD-1 MK MK 

Pravilnik o označevanju nepremičnih 

kulturnih spomenikov 

spomenik EVA 2009-3511-0016 

SOP 2011-01-2654 
 

57/11 ZVKD-1 MK MK 

Zakon o gozdovih (ZG) 

 

gozd EPA 0119 

SOP 1993-01-1299 
 

30/93, 56/99 – ZON, 67/02, 110/02 – 

ZGO-1, 115/06 – 

ORZG40, 110/07, 106/10, 63/13, 101/1

3 – ZDavNepr, 17/14, 24/15 in 9/16 – 

ZGGLRS 

URS MKGP DZRS 

Zakon o gospodarjenju z gozdovi v lasti 

Republike Slovenije (ZGGLRS) 

gozd EVA 2015-2330-0061 

EPA 0818-VII 

SOP 2016-01-0340 
 

9/16 URS MKGP DZRS 

Zakon o kmetijskih zemljiščih (ZKZ) raba zemljišč 

kmetijsko zemljišče 

EPA 1590 

SOP 1996-01-3454 
 

71/11 – uradno prečiščeno 

besedilo, 58/12 in 27/16 

URS MKGP DZRS 

       

                            se nadaljuje… 
 

http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-4665
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2008-01-3346
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2009-01-1916
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-0318
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-3693
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-4318
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2015-01-2228
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2014-01-4049
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2007-01-4689
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2009-01-3351
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-1755
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2014-01-3949
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-2713
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-0815
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-1958
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-0436
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-1783
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-1858
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2015-01-0712
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=1995-01-3298
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=1999-01-4396
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2010-01-0451
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-3240
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-5102
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2010-01-4707
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-2780
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=1993-01-1350
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=1998-01-1224
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-5348
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2010-01-1847
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-2638
http://www.pisrs.si/Pis.web/evrovocTematskoKazaloRSPrikazRezultatov?evrovoc=569&tez=48&treeId=559
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-1407
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2014-01-1464
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=URED6729&idPredpisaChng=URED6080
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2008-01-0485
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2008-01-5551
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-0278
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-3529
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-4131
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-2654
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=1993-01-1299
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=1999-01-2655
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2002-01-3231
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2002-01-5387
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-4911
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2007-01-5469
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2010-01-5480
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-2521
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-3676
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2013-01-3676
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2014-01-0541
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2015-01-0992
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2016-01-0340
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-3086
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-2468
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2016-01-1075


…nadaljevanje 

Zakon o kmetijstvu (ZKme-1) 

 

 EVA 2006-2311-0046 

EPA 1916-IV 

SOP 2008-01-1978 
 

45/08, 57/12, 90/12 – 

ZdZPVHVVR, 26/14 in 32/15 

URS MKGP MKGP 

Pravilnik o evidenci dejanske rabe 

kmetijskih in gozdnih zemljišč 
 EVA 2008-2311-0164 

SOP 2008-01-5471 
 

122/08, 4/10 in 110/10 ZKme-1 MKGP DZRS 

Zakon o stavbnih zemljiščih (ZSZ) stavbno zemljišče EPA  0212-II   

SOP  1997-01-2417 

44/97, 67/02 – ZV-1, NPB1, 110/02 – 

ZUreP-1, NPB2, 110/02 – ZGO-1 in 

NPB3 

URS MF DZRS 

Zakon o vodah (ZV-1) celinske vode 

morje 

EVA  1999-2511-0042   

EPA  1111-II   

SOP  2002-01-3237   

67/02, 2/04 – ZZdrI-A, NPB1, 41/04 – 

ZVO-1, NPB2, 57/08, NPB3, 57/12, 

NPB4, 100/13, NPB5, 40/14, NPB6, 

56/15 in NPB7 

URS MOP DZRS 

Pravilnik o določitvi vodne infrastrukture   EVA 2004-2511-0366 

SOP 2005-01-1880 
 

46/05 ZV-1 MOP MOP 

Seznam obstoječe vodne infrastrukture 

 

 EVA 2006-2511-0114 

SOP 2006-01-2726 
 

63/06 in 96/06 ZV-1 MOP MOP 

Pomorski zakonik (PZ)  EPA 1187-II 

SOP 2001-01-1582 
 

120/06 – uradno prečiščeno 

besedilo, 88/10 in 59/11 

URS MI DZRS 

Zakon o Slovenski obveščevalno-

varnostni agenciji (ZSOVA) 

tajna služba 

agencija 

EPA 0491-II 

SOP 1999-01-1115 
 

23/99, 56/02 – ZJU, NPB1, 26/03 – 

ZPNOVS, NPB2, 126/03, NPB3, 20/04

 – UPB1, NPB4, 54/04 – ZDoh-

1, NPB5, 61/06, NPB6, 81/06 – UPB2 

in NPB7 

URS SOVA DZRS 

Zakon o Banki Slovenije (ZBS-1) bankovci 

centralna banka 

EVA 2000-1611-0077 

EPA 1275-II 

SOP 2002-01-2814 
 

58/02, 85/02 – 

popr., 39/06, NPB1, 72/06 – 

UPB1, NPB2, 59/11 in NPB3 

URS MF 

BS 

DZRS 

 

Opombe: *  Na podlagi tega zakona se za tekoče leto sprejemajo naslednji odloki: 

Odlok o načrtu ravnanja s stvarnim premoženjem države za organe državne uprave, pravosodne organe, javne zavode, javne gospodarske zavode, javne agencije in javne sklade za leto… 

Odlok o načrtu ravnanja s stvarnim premoženjem države za Državni zbor Republike Slovenije za leto… 

Odlok o načrtu ravnanja s stvarnim premoženjem države za Varuha človekovih pravic za leto…  

Odlok o načrtu ravnanja s stvarnim premoženjem države za Računsko sodišče Republike Slovenije za leto… 

Odlok o načrtu ravnanja s stvarnim premoženjem države za Državno revizijsko komisijo za leto… 

Odlok o načrtu ravnanja s stvarnim premoženjem države za Ustavno sodišče Republike Slovenije za leto… 

Podatki so razvidni na spletnem naslovu http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO5974 

**  Povzeti so samo bistveni podzakonski predpisi, v povezavi z gospodarjenjem z nepremičnim državnim premoženjem. 

*** Na podlagi tega zakona je izdanih več predpisov in drugih aktov, med drugim o ustanovitvi in pristojnostih javnih skladov, ki jih v tem seznamu zaradi velikega obsega ne 

navajamo – razvidni so na spletnem naslovu http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO4710 

****Na podlagi tega zakona je izdanih več predpisov in drugih aktov, med drugim o ustanovitvi in pristojnostih javnih zavodov, ki jih v tem seznamu zaradi velikega obsega ne 

navajamo – razvidni so na spletnem naslovu  http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO10&d-49682-p=2&tab=strokovni&scrollTop=1306  

http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2008-01-1978
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-2416
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2012-01-3528
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2014-01-1069
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2015-01-1327
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2008-01-5471
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2010-01-0160
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2010-01-5770
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2005-01-1880
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-2726
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-4099
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-5102
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2010-01-4707
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-2780
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=1999-01-1115
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2002-01-2759
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO3177&idPredpisaChng=ZAKO1884
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2003-01-0985
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO3455&idPredpisaChng=ZAKO1884
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2003-01-5382
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO3650&idPredpisaChng=ZAKO1884
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2004-01-0869
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2004-01-0869
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO4019&idPredpisaChng=ZAKO1884
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2004-01-2538
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO1245&idPredpisaChng=ZAKO1884
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-2575
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO4529&idPredpisaChng=ZAKO1884
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-3534
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO4917&idPredpisaChng=ZAKO1884
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2002-01-2814
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2002-21-0109
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2002-21-0109
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-1676
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO4685&idPredpisaChng=ZAKO2988
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-3077
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO4903&idPredpisaChng=ZAKO2988
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2011-01-2776
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledNpb?idPredpisa=ZAKO6160&idPredpisaChng=ZAKO2988
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO5974
http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO4710
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PRILOGA B: SEZNAM UPRAVLJAVCEV NEPREMIČNIN 
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PRILOGA C: ZBIRANJE PODATKOV ZA »BENCHMARKING« 

 

 

Preglednica C.1: Izvedbeni nivoji zbiranja podatkov 

Preglednica C.2: Zbiranje kontekstualnih podatkov 

Preglednica C.3: Zbiranje finančnih podatkov 

Preglednica C.4: Zbiranje prostorskih podatkov 

Preglednica C.5:  Zbiranje količinskih okoljskih podatkov  

Preglednica C.6:  Zbiranje kakovostnih okoljskih podatkov  

Preglednica C.7: Zbiranje podatkov o kakovosti storitev 

Preglednica C.8:  Zbiranje podatkov o zadovoljstvu  

Preglednica C.9:  Zbirni podatki o zadovoljstvu (kompaktna alternativa)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Preglednica C.1: Izvedbeni nivoji zbiranja podatkov  

 
Šifra                Zbiranje finančnih 

podatkov  

(Tabela C) 

Zbiranje prostorskih 

podatkov 

(Tabela D) 

Zbiranje okoljskih 

podatkov 

(Tabela E) 

Zbiranje podatkov o 

kakovosti storitev 

(Tabela F) 

Zbiranje podatkov o 

zadovoljstvu 

(Tabela G) 

1000 Prostor& infrastruktura (angl.Space&Infrastructure)  objektni nivo    

1100 Prostor/namestitev (angl. Space/accomodation) skupinski nivo    skupinski nivo 

1110 Stroški izgradnje stavbe 

 (angl. Building Initial Performance) 

oddelčni nivo  oddelčni nivo   

1120  Stroški prenove in obnove 

 (angl. Asset Replacement and Refurbishment) 

oddelčni nivo     

1130 Stroški izboljšav  

(angl. Enhancement of initial performance) 

oddelčni nivo     

1140 Ravnanje s stavbo  (angl. Property administration) oddelčni nivo  oddelčni nivo   

1150 Razvojne naložbe  

(angl. Portfolio development) 

oddelčni nivo     

1160 Vzdrževanje in obratovanje  

(angl. Maintenance and operation)  

oddelčni nivo  oddelčni nivo   

1170 Priključki, energija  (angl. Utilities) oddelčni nivo  nivo izdelka   

1200 Zunanjost (angl. Outdoors) skupinski nivo    skupinski nivo 

1210 Zemljišče, parcela, parkirišče 

(angl, Land, Site, Lot) 

oddelčni nivo  oddelčni nivo   

1220 Dodatni prostori ob stavbi 

(angl. Additional Space on Site) 

oddelčni nivo     

1230 Parkirišča (Parking Facilities) oddelčni nivo     

1300 Čiščenje (angl. Cleaning) skupinski nivo   skupinski nivo skupinski nivo 

1310 Redno čiščenje (angl. Routine Cleanig) oddelčni nivo     

1320 Posebno čiščenje (angl. Special Cleaning) oddelčni nivo     

1400 Delovno mesto (angl. Workplace) skupinski nivo   skupinski nivo skupinski nivo 

1410 Dodatna oprema in prilagoditve za uporabnika 

(Occupier Fit out and Adaptation) 

oddelčni nivo  oddelčni nivo   

1420 Ravnanje s prostorom 

(angl. Space Management) 

oddelčni nivo     

1430 Pohištvo  

(angl. Furniture) 

oddelčni nivo     

1440 Umetniška dela (angl. Art works) oddelčni nivo     

                          se nadaljuje… 

 

                                

  

 



…nadaljevanje 
Šifra                Zbiranje finančnih 

podatkov  

(Tabela C) 

Zbiranje prostorskih 

podatkov 

(Tabela D) 

Zbiranje okoljskih 

podatkov 

(Tabela E) 

Zbiranje podatkov o 

kakovosti storitev 

(Tabela F) 

Zbiranje podatkov o 

zadovoljstvu 

(Tabela G) 

2000 Ljudje in organizacija (People & Organisation)  objektni nivo    

2100 Varnost in zdravje pri delu, varovanje (HSSE) skupinski nivo    skupinski nivo 

2110 Zdravje & varnost (angl. Health & Safety) oddelčni nivo  oddelčni nivo   

2120 Varovanje (angl. Security) oddelčni nivo   oddelčni nivo  

2130 Varstvo okolja (angl. Environmental Protection) oddelčni nivo  oddelčni nivo   

2200 Gostoljubnost (angl. Hospitality) skupinski nivo    skupinski nivo 

2210 Recepcija in komunikacijski center 

 (angl. Reception and contact centre) 

oddelčni nivo   oddelčni nivo  

2220 Gostinstvo in prodaja (angl. Catering and Vending) oddelčni nivo   oddelčni nivo  

2230 Sejne sobe in prostori za prireditve 

 (angl. Meeting rooms and Events) 

oddelčni nivo     

2240 Delovna oblačila in drug tekstil  

(angl. Work wear and other Textiles) 

oddelčni nivo     

2300 Informacijsko-komunikacijska tehnologija 

(angl. ICT) 

skupinski nivo    skupinski nivo 

2310 Kontaktni center za vzdrževanje IT (angl. Service 

Desk IT) 

oddelčni nivo     

2320 Storitve za končnega uporabnika IT (angl. End User 

Services IT) 

oddelčni nivo     

2330 Centralne storitve in distribucija (angl. Central and 

Distributed Services) 

oddelčni nivo     

2340 Povezovanje & telekomunikacije (angl. Connectivity 

& GTelecommunications) 

oddelčni nivo     

2350 Usposabljanje (angl. Training) oddelčni nivo     

2400 Logistika (angl. Logistics) skupinski nivo    skupinski nivo 

2410 Pisarniški material in oprema (angl, Office Supplies, 

Stationary) 

oddelčni nivo     

2420 Ravnanje z dokumenti(angl.Document Management) oddelčni nivo   oddelčni nivo  

2430 Selitve/ljudi&pohištva(angl.Moves/People&furniture) oddelčni nivo     

2440 Prevozi (angl. Mobility) oddelčni nivo  oddelčni nivo   

2500 Poslovna podpora (angl. Business Support) skupinski nivo     

2510 Finance&računovodstvo (angl.Finance&Accounting) oddelčni nivo     

2520 (angl. HRM) oddelčni nivo     

2530 Pravne storitve (angl.Legal counsel and contracts) oddelčni nivo     

2540 Marketing in komunikacija (angl. Mark.and comm.) oddelčni nivo     

2550 Javna naročila (angl. Procurement) oddelčni nivo  oddelčni nivo   

2560 Tajniške storitve,prevajanje(angl.Secretarial s.,transl.)  oddelčni nivo     

 ¸ 



 

 

Preglednica C.2:  Zbiranje kontekstualnih podatkov 

 

 

Odjemalec (odprto polje) … … … 

Naslov (odprto polje) … … … 

Mesto (odprto polje) … … … 

Poštna številka (odprto polje) … … … 

Država  (spustni meni) 

Avstrija, Belgija, Bolgarija, Ciper, Češkoslovaška, Danska, Estonia, 

Finska, Francija, Nemčija, Grčija, Madžarska, Irska, Italija, Latvija, 

Litva, Luxemburg, Malta, Nizozemska, Poljska, Portugalska, 

Romunija, Slovaška, Slovenija, Španija, Švedska ali Velika Britanija 

Sektor (spustni meni) 

A) Kmetijstvo, lov in gozdarstvo; B) Ribolov; C) Rudarstvo;  

D) Predelovalne dejavnosti; E) Oskrba z elektriko, plinom in vodo; F) 

Gradbeništvo; G) Trgovina na debelo in drobno; popravila motornih 

vozil in izdelkov široke porabe; H) Gostinstvo; I) Promet, skladiščenje 

in zveze; J) Finančno posredništvo; K) Poslovanje z nepremičninami, 

najem in poslovne storitve; L) Javna uprava in obramba; M) 

Izobraževanje; N) Zdravstvo in socialno varstvo; O) Druge javne, 

skupne in osebne storitvene dejavnosti; P) Zasebna gospodinjstva z 

zaposlenim osebjem; Q) Eksteritorialne organizacije in telesa. 

Tip stavbe (spustni meni) 

1) Kmetijska stavba, 2) Stavba za proizvodnjo, 3) Komunalna stavba , 

4) Poslovna stavba, 5) Komercialna stavba, 6) Stavba za prosti čas, 7) 

Stavba za trgovino, 8) Stanovanjska stavba, 9) Stavba za izobraževanje, 

10) Stavba za zdravstvene storitve, 11) Javna stavba, 12) Stavba za 

parkiranje in skladiščenje, 13) Stavba za verske obrede, 14) Stavba za 

tranzit, 15) Ostalo. 

Mandat  (spustni meni) Lastnina, najem, lizing, drugo 

Leto izgradnje (odprto polje) … … … 

Stanje stavbe (spustni meni) Kot nova, manjše napake, večje napake 

Notranje ozračje  (spustni meni) Naravno prezračevanje, klima, udobno hlajenje 

Polni delovni čas (odprto polje) … … … 

Obratovalne ure (odprto polje) … … … 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 Preglednica C.3:  Zbiranje finančnih podatkov 
Šifra                Letni stroški 

poslovanja 

Letni investicijski 

odhodki 

Letni 

prihodki  

Skupaj letni 

stroški objekta 

 

1000 Prostor& infrastruktura       

1100 Prostor (namestitev)       

1110 Izgradnja stavbe       

1111 Lastnik/uporabnik  … … … … … … … … … … … … EUR 

1120  Prenova in obnova       

1121 Zunanji del stavbe (stavbno pohištvo, streha…) … … … … … … … … … … … … EUR 

1122 Notranji del stavbe (stene, tla…) … … … … … … … … … … … … EUR 

1123 Tehnična  oprema stavbe … … … … … … … … … … … … EUR 

1130 Stroški izboljšav  … … … … … … … … … … … … EUR 

1140 Ravnanje s stavbo  (angl. Property administration)      

1141  (angl. CAFM) … … … … … … … … … … … … EUR 

1150 Razvojne naložbe (angl. Portfolio development)      

1151 Optimizacija nepremičnin … … … … … … … … … … … … EUR 

1160 Vzdrževanje in obratovanje       

1161 »Help desk«, vključno hišnik … … … … … … … … … … … … EUR 

1162 Delovanje sistema … … … … … … … … … … … … EUR 

1163 Vzdrževanje sistema … … … … … … … … … … … … EUR 

1164 Delovanje tehnične opreme … … … … … … … … … … … … EUR 

1165 Vzdrževanje tehnične opreme … … … … … … … … … … … … EUR 

1170 Priključki, energija  (angl. Utilities)      

1171 Energija … … … … … … … … … … … … EUR 

1172 Voda … … … … … … … … … … … … EUR 

1173 Odpadki … … … … … … … … … … … … EUR 

1200 Zunanjost       

1210 Zemljišče, parcela, parkirišče … … … … … … … … … … … … EUR 

1220 Dodatni prostori ob stavbi … … … … … … … … … … … … EUR 

1230 Objekti za parkiranje … … … … … … … … … … … … EUR 

1300 Čiščenje       

1310 Redno čiščenje  … … … … … … … … … … … … EUR 

1320 Posebno čiščenje       

1321 Zatiranje škodljivcev  … … … … … … … … … … … … EUR 

1400 Delovno mesto      

1410 Dodatna oprema in prilagoditve za uporabnika … … … … … … … … … … … … EUR 

1420 Ravnanje s prostorom (angl. Space Management) … … … … … … … … … … … … EUR 

1430 Pohištvo       

1431 Rastline in rože … … … … … … … … … … … … EUR 

1440 Umetniška dela  … … … … … … … … … … … … EUR 

          se nadaljuje… 



  

…nadaljevanje 
Šifra                Letni stroški 

poslovanja 

Letni investicijski 

odhodki 

Letni 

prihodki  

Skupaj  

stroški objekta 

 

1900 Specifične primarne dejavnosti      

1910 S primarnim procesom povezane gospod.javne službe … … … … … … … … … … … … EUR 

1920 Zunanja delovna mesta … … … … … … … … … … … … EUR 

1990 Specifika za panogo (npr. zdravstvo)      

1991 Vzdrževanje biomedicinske opreme … … … … … … … … … … … … EUR 

1992 Sterilizacija … … … … … … … … … … … … EUR 

2000 Ljudje in organizacija       

2100 Varnost in zdravje pri delu, varovanje (HSSE)      

2110 Zdravje & varnost       

2111 Varnost na delovnem mestu … … … … … … … … … … … … EUR 

2112 Zdravje pri delu … … … … … … … … … … … … EUR 

2120 Varovanje       

2121 Zavarovanje ljudi … … … … … … … … … … … … EUR 

2122 Zavarovanje premoženja … … … … … … … … … … … … EUR 

2130 Varstvo okolja  … … … … … … … … … … … … EUR 

2200 Gostoljubnost (angl. Hospitality)      

2210 Recepcija in komunikacijski center … … … … … … … … … … … … EUR 

2220 Gostinstvo in prodaja  … … … … … … … … … … … … EUR 

2230 Sejne sobe in prostori za prireditve … … … … … … … … … … … … EUR 

2240 Delovna oblačila in drug tekstil       

2241 Pranje  … … … … … … … … … … … … EUR 

2300 Informacijsko-komunikacijska tehnologija      

2310 Kontaktni center za vzdrževanje (angl. Service Desk ) … … … … … … … … … … … … EUR 

2320 Storitve za končnega uporabnika       

2321 Odjemalci strojne opreme … … … … … … … … … … … … EUR 

2322 Odjemalci programske opreme … … … … … … … … … … … … EUR 

2323 Podpora na mestu uporabe … … … … … … … … … … … … EUR 

2324 Ravnanje s storitvami (angl. Managed Client Service) … … … … … … … … … … … … EUR 

2325 Izvedba (namestitev, premiki, spremembe…) … … … … … … … … … … … … EUR 

2326 Pakiranje in distribucija … … … … … … … … … … … … EUR 

2327 Odjemalci posebne strojne opreme … … … … … … … … … … … … EUR 

2330 Centralne storitve in distribucija       

2331 Ddokumenti … … … … … … … … … … … … EUR 

2332 Elektronska pošta … … … … … … … … … … … … EUR 

2333 Printanje … … … … … … … … … … … … EUR 

2334 Imenik … … … … … … … … … … … … EUR 

2340 Povezovanje & telekomunikacije       

 se nadaljuje… 



  

…nadaljevanje 
Šifra                Letni stroški 

poslovanja 

Letni investicijski 

odhodki 

Letni 

prihodki  

Skupaj  

stroški objekta 

 

2341 Povezljivost informacijske tehnologije … … … … … … … … … … … … EUR 

2342 Povezljivost komunikacijske tehnologije … … … … … … … … … … … … EUR 

2343 Odjemalec strojne komunikacijske opreme … … … … … … … … … … … … EUR 

2350 Usposabljanje  … … … … … … … … … … … … EUR 

2400 Logistika       

2410 Pisarniški material in oprema  … … … … … … … … … … … … EUR 

2420 Ravnanje z dokumenti (angl.Document Management)      

2421 Reprografija … … … … … … … … … … … … EUR 

2422 Glavna pisarna in notranja distribucija … … … … … … … … … … … … EUR 

2423 Knjižnica in arhivi … … … … … … … … … … … … EUR 

2430 Selitve/ljudi&pohištva … … … … … … … … … … … … EUR 

2440 Prevozi (angl. Mobility)      

2441 Ravnanje z voznim parkom … … … … … … … … … … … … EUR 

2442 Potovalne storitve … … … … … … … … … … … … EUR 

2443 Prevozne storitve … … … … … … … … … … … … EUR 

2500 Poslovna podpora       

2510 Finance&računovodstvo       

2511 Računovodstvo … … … … … … … … … … … … EUR 

2512 Sredstva … … … … … … … … … … … … EUR 

2513 Nadzor, poročanje … … … … … … … … … … … … EUR 

2520 (angl. HRM)      

2521 Plače in pokojnine … … … … … … … … … … … … EUR 

2522 Zaposlovanje … … … … … … … … … … … … EUR 

2523 Usposabljanje in razvoj … … … … … … … … … … … … EUR 

2530 Pravne storitve       

2531 Pravno svetovanje … … … … … … … … … … … … EUR 

2532 Patenti in avtorske pravice … … … … … … … … … … … … EUR 

2533 Zavarovanje … … … … … … … … … … … … EUR 

2534 Pogodbe … … … … … … … … … … … … EUR 

2540 Marketing in komunikacija  … … … … … … … … … … … … EUR 

2550 Naročila  … … … … … … … … … … … … EUR 

2560 Tajniške storitve,prevajanje  … … … … … … … … … … … … EUR 

2900 Specifična organizacija      

2910 Zagotovitev poslovne aplikacije … … … … … … … … … … … … EUR 

2990 Specifična dejavnost (npr. zdravstvo)      

2991 Prevoz pacientov … … … … … … … … … … … … EUR 

2992 Sterilizacija postelj … … … … … … … … … … … … EUR 

2993 Oddajanje (angl. Broadcasting services) … … … … … … … … … … … … EUR 



  

 

 

Tabela C.4: Zbiranje prostorskih podatkov 
 

 

  Zaseden prostori Prazni prostori Oddani prostori Skupaj prostori  

TLA Skupaj nivojska površina 

(angl. Total Level Area) 

… … … … … … … … … … … … m2 

NLA Nefunkcionalna nivojska povrina 

(angl. Non-functional Level Area) 

… … … … … … … … … … … … m2 

GFA Bruto tlorisna površina 

(angl. Gross Floor Area) 

… … … … … … … … … … … … m2 

ECA Zunanja gradbena površina 

(angl. Exterior Construction Area) 

… … … … … … … … … … … … m2 

IFA Notranja tlorisna površina 

(angl. Internal Floor Area) 

… … … … … … … … … … … … m2 

ICA Notranja gradbena površina 

(angl. Interior Construction Area) 

… … … … … … … … … … … … m2 

NFA Neto tlorisna površina 

(angl. Net Floor Area) 

… … … … … … … … … … … … m2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Preglednica C.5:  Zbiranje količinskih okoljskih podatkov  

 
Šifra  Merjenje vpliva na 

okolje 

 CO2 faktor za  

pretvorbo 

 Skupaj 

CO2 emisij 

1170 Priključki      

1171 Energija      

1171.1 Elektrika      

1171.11 Neobnovljiva elektrika      

 a Elektrika iz omrežja … … … kWh 0,354 Kg CO2/KWh … … … 
 b Lokalna elektrika … … … kWh odvisno Kg CO2/KWh … … … 
 c Lastna elektrika … … … kWh odvisno Kg CO2/KWh … … … 
1171.12 Obnovljiva elektrika      

 a Brezogljična elektrika iz omrežja … … … kWh Ni razpoložljiv Kg CO2/KWh … … … 
 b Fotovoltaična elektrika … … … kWh Ni razpoložljiv Kg CO2/KWh … … … 
 c Elektrika iz turbine … … … kWh Ni razpoložljiv Kg CO2/KWh … … … 
1171.2 Plin      

1171.21 Neobnovljiv plin      

 a Naraven plin … … … m3 0,205 Kg CO2/KWh … … … 
 b Utekočinjen naftni plin … … … m3 0,230 Kg CO2/KWh … … … 
1171.22 Obnovljiv plin      

 a Bioplin … … … m3 0,000 38 Kg CO2/KWh … … … 
 b Biometan … … … m3 0,000 38 Kg CO2/KWh … … … 
1171.3 Tekoča goriva      

1171.31 Neobnovljiva tekoča goriva      

 a Plinsko olje … … … l 0,275 Kg CO2/KWh … … … 
 b Dizel … … … l 0,253 Kg CO2/KWh … … … 
 c Bencin … … … l 0,242 Kg CO2/KWh … … … 
 d Petrolej … … … l 0,329 Kg CO2/KWh … … … 
1171.32 Obnovljiva tekoča goriva      

 a Rastlinsko olje … … … l 0,311 00 Kg CO2/KWh … … … 
 b Biodizel (B20) … … … l 0,207 77 Kg CO2/KWh … … … 
 c Biobencin … … … l 0,002 10 Kg CO2/KWh … … … 
 d Biopetrolej … … … l ? Kg CO2/KWh … … … 
                                       se nadaljuje… 
  

 

 

 

 



  

…nadaljevanje 

Šifra  Merjenje vpliva na 

okolje 

 CO2 faktor za  

pretvorbo 

 Skupaj 

CO2 emisij 

1171.4 Trdna goriva      

1171.41 Neobnovljiva goriva      

 a Domači premog … … … t 0,340 Kg CO2/KWh … … … 
 b Industrijski premog … … … t 0,322 Kg CO2/KWh … … … 
 c Antracit … … … t 0,354 Kg CO2/KWh … … … 
1171.42 Obnovljiva goriva      

 a Leseni peleti … … … t 0,026 00 Kg CO2/KWh … … … 
 b Črni lug … … … t ? Kg CO2/KWh … … … 
 c Oglje … … … t ? Kg CO2/KWh … … … 
1171.5 Ostala energija      

1171.51 Neobnovljiva energija      

 a Daljinsko ogrevanje … … … kWh odvisno Kg CO2/KWh … … … 
 b Daljinsko hlajenje … … … kWh odvisno Kg CO2/KWh … … … 
1171.52 Obnovljiva energija      

 a Sončna energija … … … kWh Ni razpoložljiv   

 b Geotermalna energija … … … kWh Ni razpoložljiv   

  se nadaljuje… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
…nadaljevanje 

Šifra  Merjenje vpliva 

na okolje 

 

1172 Voda   

1172.1 Voda iz virov   

 a Vodovod … … … l 

 b Načrpana voda … … … l 

1172.2 Lastni viri   

 a Lastni zajem … … … l 

 b Reciklirana voda … … … l 

1173 Odpadki … … …  

1173.1 Redni odpadki   

 a  Na odlagališče … … … t 

 b Zažgani odpadki … … … t 

1173.2 Reciklirani odpadki   

 a Papir … … … t 

 b Plastika … … … t 

 c Kovine   … … … t 

 d Steklo   … … … t 

1173.3 Biološko razgradljivi 

odpadki 

  

 a Zeleni odpad … … … t 

 b Ostanki hrane … … … t 

 c Papir   … … … t 

 d Plastika   … … … t 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Preglednica C.6:  Zbiranje kakovostnih okoljskih podatkov  

 
 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1110 Izgradnja stavbe  (3 meritve deljeno s 3: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
ENE1 - Kateri glavni sistem notranje klime je v 

stavbi? 
klima 

(angl. air conditioning) 
 

udobno hlajenje 

(angl. comfort cooling) 
 

naravno prezračevanje 

(angl.natural ventilation) 

(npr. ogrevanje + 

naravno prezračevanje/ 

mehanska ekstrakcija) 
ENE2 - Katera prevladujoča vrsta stekla je na 

fasadi? 
enojna zasteklitev 

(u-vrednost 5,7-6,2) 

standardna dvojna 

zasteklitev 

(u-vrednost 2,4-3,2) 

dvojna zasteklitev 

(u-vrednost 1,8-2,0) 

 

dvojna zasteklitev 

(u-vrednost 1,4-1,6) 

dvojna zasteklitev 

(u-vrednost 1,0-1,2) 

ENE3 - Kateri prevladujoči tip notranjih svetil je v 

stavbi?  
ne vem navadne žarnice halogen fluorescentne LED 

 

 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1140 Ravnanje s stavbo   (6 meritev deljeno s 6: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
RAV1 Ali obstaja formalni sistem ravnanja z 

okoljem na tej lokaciji? 
ne  da, toda ni potrjen  

da, z ISO certifikatom 

(ali enakovreden) 
RAV2 Ali obstaja letno trajnostno poročilo z vplivi 

na okolje? 
ne  

da, vendar samo interno 

objavljeno 
 

da, z interno in javno 

objavo 
RAV3 V kolikšni meri obstaja načrt za ravnanje z 

energijo? 

nobeden od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

eden od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

dva od: politika ravnanja 

na mestu, poraba se 

beleži, cilji so določeni 

in se spremljajo,  

izvajajo se pobude za 

varčevanje 

trije od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

vsi od: politika ravnanja 

na mestu, poraba se 

beleži, cilji so določeni 

in se spremljajo,  

izvajajo se pobude za 

varčevanje 
RAV4 V kolikšni meri obstaja načrt ravnanja z 

vodo? 

nobeden od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

eden od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

dva od: politika ravnanja 

na mestu, poraba se 

beleži, cilji so določeni 

in se spremljajo,  

izvajajo se pobude za 

varčevanje 

trije od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

vsi od: politika ravnanja 

na mestu, poraba se 

beleži, cilji so določeni 

in se spremljajo,  

izvajajo se pobude za 

varčevanje 
  se nadaljuje… 

 



  

 

 

 

…nadaljevanje 
RAV5 V kolikšni meri obstaja načrt ravnanja s 

smetmi? 

nobeden od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

eden od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

dva od: politika ravnanja 

na mestu, poraba se 

beleži, cilji so določeni 

in se spremljajo,  

izvajajo se pobude za 

varčevanje 

trije od: politika 

ravnanja na mestu, 

poraba se beleži, cilji so 

določeni in se 

spremljajo,  izvajajo se 

pobude za varčevanje 

vsi od: politika ravnanja 

na mestu, poraba se 

beleži, cilji so določeni 

in se spremljajo,  

izvajajo se pobude za 

varčevanje 
RAV6 V kolikšni meri obstajajo drugi načrti 

ravnanja s stavbo? 

nobeden od: načrt 

potovanj in prevozov; 

načrt ravnanja z odpadki 

in opremo; načrt 

varovanja zdravja in 

dobrega počutja; načrt 

javnega naročanja in 

ravnanja z materialom 

eden od: načrt potovanj 

in prevozov; načrt 

ravnanja z odpadki in 

opremo; načrt varovanja 

zdravja in dobrega 

počutja; načrt javnega 

naročanja in ravnanja z 

materialom 

dva od: načrt potovanj in 

prevozov; načrt ravnanja 

z odpadki in opremo; 

načrt varovanja zdravja 

in dobrega počutja; načrt 

javnega naročanja in 

ravnanja z materialom 

trije od: načrt potovanj 

in prevozov; načrt 

ravnanja z odpadki in 

opremo; načrt varovanja 

zdravja in dobrega 

počutja; načrt javnega 

naročanja in ravnanja z 

materialom 

vsi od: načrt potovanj in 

prevozov; načrt ravnanja 

z odpadki in opremo; 

načrt varovanja zdravja 

in dobrega počutja; načrt 

javnega naročanja in 

ravnanja z materialom 

 

 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1160 Vzdrževanje in obratovanje  (2 meritvi deljeno z 2: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
ENE4 Kdaj je bilo izvedeno zadnje vzdrževanje v 

stavbi? 
pred več kot 20 leti pred 15-20 leti pred 10-15 leti pred 5-10 leti pred manj kot 5 leti 

ENE5 Za katere storitve obstaja periodični načrt 

vzdrževanja? 

nobeden od: ogrevanje / 

hlajenje, prezračevanje, 

razsvetljava in toplovod 

eden od: ogrevanje / 

hlajenje, prezračevanje, 

razsvetljava in toplovod 

dva od: ogrevanje / 

hlajenje, prezračevanje, 

razsvetljava in toplovod 

trije od: ogrevanje / 

hlajenje, prezračevanje, 

razsvetljava in toplovod 

vsi od: ogrevanje / 

hlajenje, prezračevanje, 

razsvetljava in toplovod 

     se nadaljuje… 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

…nadaljevanje 
Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1171 Energija (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
ENE6 Kakšen je obseg načrtov ravnanja z energijo? nobeden od: zmanjšanje 

virov, energetska 

učinkovitost, 

skladiščenje in / ali 

predelava in trajnostno 

pridobivanje 

eden od: zmanjšanje 

virov, energetska 

učinkovitost, 

skladiščenje in / ali 

predelava in trajnostno 

pridobivanje 

dva od: zmanjšanje 

virov, energetska 

učinkovitost, 

skladiščenje in / ali 

predelava in trajnostno 

pridobivanje 

trije od: zmanjšanje 

virov, energetska 

učinkovitost, 

skladiščenje in / ali 

predelava in trajnostno 

pridobivanje 

vsi  od: zmanjšanje 

virov, energetska 

učinkovitost, 

skladiščenje in / ali 

predelava in trajnostno 

pridobivanje 
ENE7 Ali obstajajo časovne nastavitve za nadzor 

ogrevanja/hlajenja glede na sezono in glede 

na delovne ure? 

niti sezona niti delovne 

ure 
 

bodisi sezona bodisi 

delovne ure 
 

oboje (sezona in delovne 

ure) 

ENE8 Ali obstajajo časovne nastavitve za nadzor 

razsvetljave glede na sezono in glede na 

delovne ure? 

niti sezona niti delovne 

ure 
 

bodisi sezona bodisi 

delovne ure 
 

oboje (sezona in delovne 

ure) 

ENE9 Kaj se naredi s podatki o porabi energije? 
ni odgovora vrže stran primerja s cilji 

primerja s cilji in poroča 

interno 

primerja s cilji in poroča 

interno in javno 
ENE10 Kolikšen delež energije, ki se uporablja v 

stavbi je obnovljiv? 
<20 % 20-40 % 40-60 % 60-80 % >80 % 

 

 

 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1172 Voda (3 meritve deljeno s 3: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
VOD1 Kakšen je obseg načrtov ravnanja z vodo? nobeden od: zmanjšanje 

virov, izogibanje porabe 

ustekleničene vode, 

recikliranje in ponovna 

uporaba, in trajnostno 

pridobivanje 

eden od: zmanjšanje 

virov, izogibanje porabe 

ustekleničene vode, 

recikliranje in ponovna 

uporaba, in trajnostno 

pridobivanje 

dva od: zmanjšanje 

virov, izogibanje porabe 

ustekleničene vode, 

recikliranje in ponovna 

uporaba, in trajnostno 

pridobivanje 

trije od: zmanjšanje 

virov, izogibanje porabe 

ustekleničene vode, 

recikliranje in ponovna 

uporaba, in trajnostno 

pridobivanje 

vsi od: zmanjšanje 

virov, izogibanje porabe 

ustekleničene vode, 

recikliranje in ponovna 

uporaba, in trajnostno 

pridobivanje 
VOD2 V kolikšni meri je stavba opremljena z 

opremo za učinkovito porabo vode? 

nobeden od: stranišča, 

pipe, tuši in bela tehnika 

eden od: stranišča, pipe, 

tuši in bela tehnika 

dva od: stranišča, pipe, 

tuši in bela tehnika 

trije od: stranišča, pipe, 

tuši in bela tehnika 

vsi od: stranišča, pipe, 

tuši in bela tehnika 
VOD3 Kaj se naredi s podatki o porabi vode? 

ni odgovora vrže stran primerja s cilji 
primerja s cilji in poroča 

interno 

primerja s cilji in poroča 

interno in javno 

                                                      se nadaljuje… 

  

 

 



  

 

…nadaljevanje 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1173 Odpadki (4 meritve deljeno s 4: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
ODP1 Kakšen je obseg načrtov ravnanja z odpadki? nobeden od: zmanjšanje 

virov, ločevanje 

odpadkov, recikliranje 

in ponovna uporaba, in 

trajnostno pridobivanje 

eden od: zmanjšanje 

virov, ločevanje 

odpadkov, recikliranje 

in ponovna uporaba, in 

trajnostno pridobivanje 

dva od: zmanjšanje 

virov, ločevanje 

odpadkov, recikliranje in 

ponovna uporaba, in 

trajnostno pridobivanje 

trije od: zmanjšanje 

virov, ločevanje 

odpadkov, recikliranje in 

ponovna uporaba, in 

trajnostno pridobivanje 

vsi od: zmanjšanje 

virov, ločevanje 

odpadkov, recikliranje in 

ponovna uporaba, in 

trajnostno pridobivanje 
ODP2 Vkolikšni meri se v stavbi ločujejo splošni 

odpadki? 

poleg splošnih 

odpadkov, nobeden od: 

papirja, plastike, kovin 

in stekla 

poleg splošnih 

odpadkov, eden od: 

papirja, plastike, kovin 

in stekla 

poleg splošnih 

odpadkov, dva od: 

papirja, plastike, kovin 

in stekla 

poleg splošnih 

odpadkov, trije od: 

papirja, plastike, kovin 

in stekla 

poleg splošnih 

odpadkov, vsi od: 

papirja, plastike, kovin 

in stekla 
ODP3 V kolikšni meri se drugi odpadki ločeno 

zbirajo v stavbi? 

nobeden od: kartuše, 

batrije, žarnice, 

biorazgradljivi 

eden od: kartuše, batrije, 

žarnice, biorazgradljivi 
dva od: kartuše, batrije, 

žarnice, biorazgradljivi 
trije od: kartuše, batrije, 

žarnice, biorazgradljivi 
vsi od: kartuše, batrije, 

žarnice, biorazgradljivi 

ODP4 Kaj se naredi s podatki o odpadkih? 
ni odgovora vrže stran primerja s cilji 

primerja s cilji in poroča 

interno 

primerja s cilji in poroča 

interno in javno 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

 Zemljišče, parcela, parkirišče (3 meritve deljeno s 3: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
ZEM1 Kje je lokacija stavbe? izven mesta poslovna cona znotraj mesta mestno središče poslovno okrožje 
ZEM2 S čim je dopolnjena stavbna parcela? 

okrog ni zemljišča 

(samo stavba) 

<0,5m2 po osebi in 

prevladujoče trdo 

zemljiše 

0,5-1,0 m2 po osebi in 

uravnotežena 

kombinacija trdega in 

mehkega zemljišča 

>1,0 m2 po osebi in 

prevladujoče mehko 

zemljiše 

raznolika pokrajina z 

dvema ali več vrstami 

naravnega okolja 

ZEM3 Katera lokalna ponudba je znotraj 1 km 

razdalje od stavbe? 

nobeden od: BA/banka, 

kavarna, restavracija za 

kosilo, supermarket 

eden od: BA/banka, 

kavarna, restavracija za 

kosilo, supermarket 

dva od: BA/banka, 

kavarna, restavracija za 

kosilo, supermarket 

trije od: BA/banka, 

kavarna, restavracija za 

kosilo, supermarket 

vsi od: BA/banka, 

kavarna, restavracija za 

kosilo, supermarket 
                                              se nadaljuje… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

…nadaljevanje 
Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1410 Dodatna oprema in prilagoditve za 

uporabnika 

(3 meritve deljeno s 3: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

ZEM4 Kateri je prevladujoči koncept pisarn? celični  kombiniran  odprt 
ZEM5 Kakšno je razmerje miza na osebo? >1,3 1,1-1,3 0,9-1,1 0,7-0,9 <0,7 
MAT1 Vkolikšni meri ima pohištvo certifikat? pohištvo ni označeno in 

overjeno 

<50% pohištva ima 

okoljsko deklaracijo  

>50% pohištva ima 

okoljsko deklaracijo 

<50% pohištva ima 

popolno deklaracijo 

>50% pohištva ima 

popolno deklaracijo 

 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2110 Zdravje & varnost (7 meritev deljeno s 7: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
ZDR1 Kakšen je obseg ravnanja z zdravjem in 

dobrim počutjem v stavbi? 

nobeden od: 

zadovoljstvo zaposlenih, 

notranje ozračje, 

onesnaževanje in 

izpustki 

eden od: zadovoljstvo 

zaposlenih, notranje 

ozračje, onesnaževanje 

in izpustki 

dva od: zadovoljstvo 

zaposlenih, notranje 

ozračje, onesnaževanje 

in izpustki 

trije od: zadovoljstvo 

zaposlenih, notranje 

ozračje, onesnaževanje 

in izpustki 

vsi od: zadovoljstvo 

zaposlenih, notranje 

ozračje, onesnaževanje 

in izpustki 

ZDR2 Kako pogosto se preverja zadovoljstvo 

zaposlenih? 

manj kot vsake 3 leta ali 

sploh ne 
vsake 3 leta vsake 2 leti letno polletno 

ZDR3 Kako pogosto se izvaja nadzor nad 

bivalnim ozračjem (temperatura, vlažnost, 

kakovost zraka, raven hrupa)? 

>letno/ne vem letno polletno četrtletno mesečno 

ZDR4 Kako pogosto se izvaja nadzor nad 

sistemom ogrevanja/hlajenja? 
>letno/ne vem letno polletno četrtletno mesečno 

ZDR5 Kako pogosto se izvaja nadzor nad 

prezračevalnim sistemom? 
>letno/ne vem letno polletno četrtletno mesečno 

ZDR6 Kakšen odstotek delovnih mest ima dostop 

do dnevne svetlobe in pogled navzven? 
<80% 80-85% 85-90% 90-95% >95% 

ZDR7 V kolikšni meri se izvaja osebni nadzor nad 

notranjim ozračjem v delovnem okolju? 

ne nad temperaturo ne 

nad razsvetljavo 
 

ali nad temperaturo ali 

nad razsvetljavo 
 

oboje, nad temperaturo 

in nad razsvetljavo 

                                                se nadaljuje… 

          

 

 

 

 

 

 

 



  

…nadaljevanje 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2130 Varstvo okolja  (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
ONE1 Kakšen je obseg ravnanja z onesnaževanjem 

v stavbi? 

noben od: oprema, 

izdelki, izpusti in CFC / 

HCFC 

eden od: oprema, 

izdelki, izpusti in CFC / 

HCFC 

dva od: oprema, izdelki, 

izpusti in CFC / HCFC 
trije od: oprema, izdelki, 

izpusti in CFC / HCFC 
vsi od: oprema, izdelki, 

izpusti in CFC / HCFC 

ONE2 V kolikšni meri so v stavbi uporabljeni 

trajnostni izdelki? 

noben od: čistilna 

sredstva, gostinski 

izdelki, pisarniški 

material, in papir, kjer je 

mogoče 

eden od: čistilna 

sredstva, gostinski 

izdelki, pisarniški 

material, in papir, kjer je 

mogoče 

dva od: čistilna sredstva, 

gostinski izdelki, 

pisarniški material, in 

papir, kjer je mogoče 

trije od: čistilna 

sredstva, gostinski 

izdelki, pisarniški 

material, in papir, kjer je 

mogoče 

vsi od: čistilna sredstva, 

gostinski izdelki, 

pisarniški material, in 

papir, kjer je mogoče 

ONE3 V kolikšni meri so pridobljeni odpadki od 

opreme?  

noben od: stranišča, 

tiskalno-kopirni stroji, 

kurilne naprave, 

specialna oprema 

eden od: stranišča, 

tiskalno-kopirni stroji, 

kurilne naprave, 

specialna oprema 

dva od: stranišča, 

tiskalno-kopirni stroji, 

kurilne naprave, 

specialna oprema 

trije od: stranišča, 

tiskalno-kopirni stroji, 

kurilne naprave, 

specialna oprema 

vsi od: stranišča, 

tiskalno-kopirni stroji, 

kurilne naprave, 

specialna oprema 
ONE4 Ali ima stavba sisteme za odkrivanje 

puščanja? 

niti za puščanje hladilne 

tekočine niti za vodo 

 ali za hladilno tekočino 

ali za vodo 

 za oboje, za hladilno 

tekočino in za vodo 
ONE5 Ali obstaja načrt za postopno opuščanje CFC 

(in druge snovi, ki tanjšajo ozonski 

plašč)/HCFC (in druge hladilne snovi) ? 

ne obstaja   ali  za CFC ali za HCFC  za oboje, za CFC in za 

HCFC 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2440 Mobilnost (4 meritve deljeno s 4: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
TRA1 Kakšen je obseg planiranja s potovanji in 

prevozi? 

noben od: poslovna 

potovanja, migracija 

zaposlenih, prevoz 

hrane, in preklici 

eden od: poslovna 

potovanja, migracija 

zaposlenih, prevoz 

hrane, in preklici 

dva od: poslovna 

potovanja, migracija 

zaposlenih, prevoz 

hrane, in preklici 

trije od: poslovna 

potovanja, migracija 

zaposlenih, prevoz 

hrane, in preklici 

vsi od: poslovna 

potovanja, migracija 

zaposlenih, prevoz 

hrane, in preklici 
TRA2 V kolikšni meri obstaja »zelen potovalni« 

načrt? 

noben od: javni 

transport, kolesarski 

objekti, alternativna 

vozila, souporaba vozil 

eden od: javni transport, 

kolesarski objekti, 

alternativna vozila, 

souporaba vozil 

dva od: javni transport, 

kolesarski objekti, 

alternativna vozila, 

souporaba vozil 

trije od: javni transport, 

kolesarski objekti, 

alternativna vozila, 

souporaba vozil 

vsi od: javni transport, 

kolesarski objekti, 

alternativna vozila, 

souporaba vozil 
TRA3 Katera vrsta javnega prevoza je na voljo? ni na razpolago noben 

javni prevoz v razdalji 

1km od stavbe 

eden od: avtobus, 

podzemna železnica ali 

vlak v razdalji 1km od 

stavbe 

dva od: avtobus, 

podzemna železnica ali 

vlak v razdalji 1km od 

stavbe 

eden od: avtobus, 

podzemna železnica ali 

vlak v razdalji 0,5km od 

stavbe 

dva od: avtobus, 

podzemna železnica ali 

vlak v razdalji 0,5km od 

stavbe 
TRA4 Kateri kolesarski objekti so na voljo? niso na voljo kolesarska stojala kolesarska stojala in 

garderobe 

kolesarska stojala, 

garderobe in tuši 

kolesarska stojala, 

garderobe, sušilnice 

                                         se nadaljuje… 

 



  

…nadaljevanje 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2550 Naročila (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 
MAT2 Kakšen je obseg ravnanja z materialom in 

naročili? 

noben od: zmanjšanje 

povpraševanja po 

potrošnem materialu, 

ocena naročenega 

materiala, zmanjšanje 

embalaže, zahteve 

dobaviteljev za 

odgovorno ravnanje z 

viri 

eden od: zmanjšanje 

povpraševanja po 

potrošnem materialu, 

ocena naročenega 

materiala, zmanjšanje 

embalaže, zahteve 

dobaviteljev za 

odgovorno ravnanje z 

viri 

dva od: zmanjšanje 

povpraševanja po 

potrošnem materialu, 

ocena naročenega 

materiala, zmanjšanje 

embalaže, zahteve 

dobaviteljev za 

odgovorno ravnanje z 

viri 

trije od: zmanjšanje 

povpraševanja po 

potrošnem materialu, 

ocena naročenega 

materiala, zmanjšanje 

embalaže, zahteve 

dobaviteljev za 

odgovorno ravnanje z 

viri 

vsi od: zmanjšanje 

povpraševanja po 

potrošnem materialu, 

ocena naročenega 

materiala, zmanjšanje 

embalaže, zahteve 

dobaviteljev za 

odgovorno ravnanje z 

viri 
MAT3 Trajnostni izdelki, materiali in oprema za 

čiščenje 

noben od: usposobljeno 

osebje, trajnostni izdelki 

(tekočine za čiščenje, 

detergenti), trajnostni 

materiali (toaletni papir, 

papirnate brisače), in 

trajnostna čistilna 

oprema (omela, brisalci) 

eden od: usposobljeno 

osebje, trajnostni izdelki 

(tekočine za čiščenje, 

detergenti), trajnostni 

materiali (toaletni papir, 

papirnate brisače), in 

trajnostna čistilna 

oprema (omela, brisalci) 

dva od: usposobljeno 

osebje, trajnostni izdelki 

(tekočine za čiščenje, 

detergenti), trajnostni 

materiali (toaletni papir, 

papirnate brisače), in 

trajnostna čistilna 

oprema (omela, brisalci) 

trije od: usposobljeno 

osebje, trajnostni izdelki 

(tekočine za čiščenje, 

detergenti), trajnostni 

materiali (toaletni papir, 

papirnate brisače), in 

trajnostna čistilna 

oprema (omela, brisalci) 

vsi od: usposobljeno 

osebje, trajnostni izdelki 

(tekočine za čiščenje, 

detergenti), trajnostni 

materiali (toaletni papir, 

papirnate brisače), in 

trajnostna čistilna 

oprema (omela, brisalci) 
MAT4 Trajnostni izdelki, materiali in oprema za 

gostinske storitve 

noben od: usposobljeno 

osebje, ponudba 

bioloških izdelkov, 

ponudba domačih 

izdelkov in energetsko 

učinkovita gostinska 

oprema 

eden od: usposobljeno 

osebje, ponudba 

bioloških izdelkov, 

ponudba domačih 

izdelkov in energetsko 

učinkovita gostinska 

oprema 

dva od: usposobljeno 

osebje, ponudba 

bioloških izdelkov, 

ponudba domačih 

izdelkov in energetsko 

učinkovita gostinska 

oprema 

trije od: usposobljeno 

osebje, ponudba 

bioloških izdelkov, 

ponudba domačih 

izdelkov in energetsko 

učinkovita gostinska 

oprema 

vsi  od: usposobljeno 

osebje, ponudba 

bioloških izdelkov, 

ponudba domačih 

izdelkov in energetsko 

učinkovita gostinska 

oprema 
MAT5 Trajnostni izdelki, materiali in oprema za 

ravnanje z dokumenti 
noben od: recikliran 

papir, obojestransko 

tiskanje, varno tiskanje, 

večnanmenske naprave 

(namesto ločene – 

tiskalnik, kopirni stroj, 

faks) 

eden od: recikliran 

papir, obojestransko 

tiskanje, varno tiskanje, 

večnanmenske naprave 

(namesto ločene – 

tiskalnik, kopirni stroj, 

faks) 

dva od: recikliran papir, 

obojestransko tiskanje, 

varno tiskanje, 

večnanmenske naprave 

(namesto ločene – 

tiskalnik, kopirni stroj, 

faks) 

trije od: recikliran papir, 

obojestransko tiskanje, 

varno tiskanje, 

večnanmenske naprave 

(namesto ločene – 

tiskalnik, kopirni stroj, 

faks) 

vsi od: recikliran papir, 

obojestransko tiskanje, 

varno tiskanje, 

večnanmenske naprave 

(namesto ločene – 

tiskalnik, kopirni stroj, 

faks) 
MAT6 V kolikšni meri so dobavitelji zavezani 

okolju? 

noben od: okoljska 

politika na lokaciji,  

EMS na lokaciji, 

odgovorna politika 

dobaviteljev… 

eden od: okoljska 

politika na lokaciji,  

EMS na lokaciji, 

odgovorna politika 

dobaviteljev… 

dva od: okoljska politika 

na lokaciji,  

EMS na lokaciji, 

odgovorna politika 

dobaviteljev… 

trije od: okoljska 

politika na lokaciji,  

EMS na lokaciji, 

odgovorna politika 

dobaviteljev… 

vsi od: okoljska politika 

na lokaciji,  

EMS na lokaciji, 

odgovorna politika 

dobaviteljev… 

 

 



  

Preglednica C.7: Zbiranje podatkov o kakovosti storitev 
Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1300 Čiščenje (angl. cleaning) (10 meritev deljeno z 10: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

1310 Redno čiščenje  

 - pogostost čiščenja delovnih prostorov 1x tedensko 2x tedensko 3x tedensko 4x tedensko vsak dan 

 - pogostost čiščenja santarij < 2x tedensko 2-3x tedensko vsak dan 2x na dan > 2x tedensko 

 - nadzor osebja za čiščenje  slab nadzor  sprejemljiv nadzor  strokovni nadzor 

 - standard za čiščenje zelo nedosledno in slab 

standard (opazno nečisto 

pri pregledu) 

običajno nedosledno in 

pod standardom 

(številne pripombe) 

dosledno in sprejemljiv 

standard (pripombe pri 

pregledu) 

običajno dosledno na 

visoki ravni (nekaj 

pripomb  pri pregledu) 

vedno dosledno in visok 

standard (opazno nečisto 

pri pregledu) 

 - odnos osebja do strank nevljudno in  neodzivno   vljudno, ni pa odzivno vljudno in odzivno proaktivno v nudenju 

storitev 

presega 

svoje obveznosti 

 - izgled osebja neurejeno in pogosto 

brez delovnih oblek 

 sprejemljiv, občasne 

izjeme so takoj 

odpravljene  

 urejen in vedno v 

delovnih oblekah 

 - pritožbe uporabnikov mesečne pritožbe /bazo 

osebja > 20 % 

mesečne pritožbe /bazo 

osebja = 15-20 % 

mesečne pritožbe /bazo 

osebja = 10-15 % 

mesečne pritožbe /bazo 

osebja = 5-10 % 

mesečne pritožbe /bazo 

osebja < 5 % 

1320 Posebno čiščenje      

 - pogostost globinskega čiščenja tal < 2x letno 2x letno 3x letno 4x letno > 4x letno 

 - pogostost čiščenja predelnih sten < 2x letno 2x letno 3x letno 4x letno > 4x letno 

 - pogostost čiščenja oken < 2x letno 2x letno 3x letno 4x letno > 4x letno 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1400 Delovno mesto (angl. workplace) (10 meritev deljeno z 10: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

1410 Oprema in prilagoditve za uporabnika      

 - koncept pisarn odprt   kombiniran  celični  

 - delovna mesta rezervirana mesta  neformalna mesta  dodeljena 

 - faktor prilagoditve <0,7 0,7-0,9 0,9-1,1 1,1-1,3 >1,3 

1420 Ravnanje s prostorom      

 - stopnja fluktuacije <20 % 20-40 % 40-60 % 60-80 % >100 % 

 - osebje ni osebja na lokaciji  del osebja na lokaciji   dovolj osebja na lokaciji 

1430 Pohištvo      

 - kakovost osnovno pohištvo  standarno pohištvo  razkošno pohištvo 

 - nastavljivost ni nastavljivo  ročno nastavljivo  električno nastavljivo 

 - standardizacija 80-100 % 60-80 % 40-60 % 20-40 % 0-20 % 

1440 Umetniška dela      

 - kakovost lokalno priznana  nacinalno priznana  mednarodno priznana 

 - količina 1 delo/100 zaposlenih  1 delo/50-100zaposlenih  >1 delo/50 zaposlenih 

                                                                                                                                                                                                                                                                                         se nadaljuje… 



  

…nadaljevanje 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2120 Varnost (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 - obratovalni čas <9 ur na dan 9-12 ur na dan 12-15 ur na dan 15-18 ur na dan >18 ur na dan 

 - naloge osebja varovanje stavbe  varovanje stavbe in 

njene vsebine 

 varovanje stavbe, 

vsebine, osebja in 

obiskovalcev 

 - odnos osebja nevljudno in  neodzivno   vljudno, ni pa odzivno vljudno in odzivno proaktivno v nudenju 

storitev 

presega svoje obveznosti 

 - izgled osebja neurejeno in pogosto 

brez delovnih oblek 

 sprejemljiv, občasne 

izjeme so takoj 

odpravljene  

 urejen in vedno v 

delovnih oblekah 

 - pritožbe uporabnikov letne pritožbe /bazo 

osebja > 20 % 

letne pritožbe /bazo 

osebja = 15-20 % 

letne pritožbe /bazo 

osebja = 10-15 % 

letne pritožbe /bazo 

osebja = 5-10 % 

letne pritožbe /bazo 

osebja < 5 % 

 

 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2120 Recepcija in kontaktni center (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 - število  ni recepcije  eno recepcijsko mesto  več recepcijskih mest 

 - obratovalni čas <9 ur na dan 9-10 ur na dan 10-11 ur na dan 11-12 ur na dan >12 ur na dan 

 - naloge osebja vstop obiskovalcev  vstop in pomoč 

obiskovalcem  

 vstop, pomoč in 

spremljanje 

obiskovalcev 

 - odnos osebja nevljudno in  neodzivno   vljudno, ni pa odzivno vljudno in odzivno proaktivno v nudenju 

storitev 

presega svoje obveznosti 

 - izgled osebja neurejeno in pogosto 

brez delovnih oblek 

 sprejemljiv, občasne 

izjeme so takoj 

odpravljene  

 neurejeno in pogosto 

brez delovnih oblek 

                                                                    se nadaljuje… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

…nadaljevanje 
Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2220 Gostinstvo in prodaja (10 meritev deljeno z 10: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 - gostinska ponudba hladni sendviči, pijače in 

prigrizki 

juha po izbiri, hladni 

sendviči, pijače in 

prigrizki 

ponujen topli obrok, 

hladni sendviči, pijače in 

prigrizki 

topli obrok iz 2 jedi z 

več možnostmi izbire 

kot tudi hladni sendviči, 

pijače in prigrizki 

topli obrok iz 3 jedi z 

več možnostmi izbire 

kot tudi hladni sendviči, 

pijače in prigrizki 

 - zmogljivost restavracije <20 % zaposlenih 

naenkrat 

20-40 % zaposlenih 

naenkrat 

40-60 % zaposlenih 

naenkrat 

60-80 % zaposlenih 

naenkrat 

>80 % zaposlenih 

naenkrat 

 - obratovalni čas <2 uri na dan 2-4 uri na dan 4-6 ur na dan 6-8 ur na dan >8 ur na dan 

 - splošna poraba <20 % zaposlenih 20-40 % zaposlenih 40-60 % zaposlenih 60-80 % zaposlenih >80 % zaposlenih 

 - gostinski standard zelo nedosledno in slab 

standard (slaba kakovost 

pri pregledu) 

običajno nedosledno in 

spodnji standard 

(številne pripombe pri 

pregledu) 

dosledno in sprejemljiv 

standard (pripombe pri 

pregledu) 

običajno dosledno in 

visok standard (nekaj 

pripomb pri pregledu) 

vedno dosledno in visok 

standard (dobra 

kakovost pri pregledu) 

 - odnos osebja nevljudno in  neodzivno   vljudno, ni pa odzivno vljudno in odzivno proaktivno v nudenju 

storitev 

presega svoje obveznosti 

 - izgled osebja neurejeno in pogosto 

brez delovnih oblek 

 sprejemljiv, občasne 

izjeme so takoj 

odpravljene 

 neurejeno in pogosto 

brez delovnih oblek 

 - prodajna ponudba samo topli napitki topli in hladni napitki topli in hladni napitki 

kot tudi prigrizki 

topli in hladni napitki, 

prigrizki in sendviči 

topli in hladni napitki, 

prigrizki, sendviči, kot 

tudi sveže sadje 

 - prodajne točke <1 na 500 zaposlenih  1 na 200-500 zaposlenih  1 na 100-200 zaposlenih  1 na 50-100 zaposlenih  >1 na 50 zaposlenih  

 - pritožbe uporabnikov četrtletne pritožbe /bazo 

osebja > 20 % 

četrtletne pritožbe /bazo 

osebja = 15-20 % 

četrtletne pritožbe /bazo 

osebja = 10-15 % 

četrtletne pritožbe /bazo 

osebja = 5-10 % 

četrtletne pritožbe /bazo 

osebja < 5 % 

                                                       se nadaljuje… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

…nadaljevanje 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2420 Ravnanje z dokumentacijo (10 meritev deljeno z 10: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 - večnamenske naprave enostransko printanje dvostransko printanje in 

kopiranje 

dvostransko printanje in 

kopiranje ter sortiranje 

in spenjanje 

dvostransko printanje, 

kopiranje, sortiranje, 

spenjanje, skeniranje in 

faxiranje 

dvostransko printanje, 

kopiranje, sortiranje, 

spenjanje, skeniranje, 

faxiranje, zlaganje in 

vezava 

 - servisne točke <1 na 100 zaposlenih  1 na 75-100 zaposlenih  1 na 50-75 zaposlenih  1 na 25-50 zaposlenih  >1 na 25 zaposlenih  

 - odpravljanje napak običajno se motnje in 

težave ne odpravijo v 

enem tednu  

običajno se motnje in 

etžave odpravijo  

v enem tednu 

običajno se motnje in 

težave odpravijo  

v 48 urah 

običajno se motnje in 

težave odpravijo  

v 24 urah 

običajno se motnje in 

težave odpravijo  

repv 12 urah 

 - ponudba reprodukcije dokumentov  tiskanje, kopiranje, 

plastificiranje in vezava 

plus tiskanje širokega 

formata in specialna 

vezava 

plus namizno 

založništvo in  

slikanje dokumentov 

plus storitve oblikovanja plus izdelava knjižice in 

pošiljanje/prilaganje  

 - odnos osebja nevljudno in  neodzivno   vljudno, ni pa odzivno vljudno in odzivno proaktivno v nudenju 

storitev 

presega svoje obveznosti 

 - glavna pisarna sortiranje pošte plus distribucija pošte plus zbiranje pošte plus kurirske zbirke in 

dostava 

plus posebna dostava 

 - servisne toćke <1 na 500 zaposlenih  1 na 200-500 zaposlenih  1 na 100-200 zaposlenih  1 na 50-100 zaposlenih  >1 na 50 zaposlenih  

 - distribucija in zbiranje po potrebi med tednom vsak drugi dan enkrat dnevno dvakrat dnevno po potrebi čez dan 

 - odnos osebja nevljudno in  neodzivno   vljudno, ni pa odzivno vljudno in odzivno proaktivno v nudenju 

storitev 

presega svoje obveznosti 

 - pritožbe uporabnikov četrtletne pritožbe /bazo 

osebja > 20 % 

četrtletne pritožbe /bazo 

osebja = 15-20 % 

četrtletne pritožbe /bazo 

osebja = 10-15 % 

četrtletne pritožbe /bazo 

osebja = 5-10 % 

četrtletne pritožbe /bazo 

osebja < 5 % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Preglednica C.8:  Zbiranje  podatki o zadovoljstvu  

 
              V kolikšni meri ste zadovoljni z/s: 

 
Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1100 Prostor/namestitev (angl. 

space/accomodation) 

(10 meritev deljeno z 10: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 funkcionalnost stavbe (brez lukenj, 

puščanj…)? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 tehnično stanje stavbe (konstrukcijske 

poškodbe, vlaga…)?  
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 tekoče vzdrževanje stavbe  (opleski, tlaki…)? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 temperatura v stavbi poletnem času? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 temperatura v stavbi pozimi? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 kakovost zraka v stavbi? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 razsvetljava v stavbi? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 hitrost odzivanja na pritožbe in obravnava 

napak? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 razpoložljivost za pomoč uporabnikom? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 odgovori na zahteve po storitvah? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1200 Zunanjost (angl. outdoors) (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 lokacija stavbe? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 dobrine v neposredni bližini (javni prevoz, 

kavarna, restavracija…)? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 parkirni prostori na mestu samem (ali v 

neposredni okolici)? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 shrambe za kolesa na mestu samem (ali v 

neposredni okolici)? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 ostalo – urejenost lokacije (urejanje okolice 

in krajine, urejenost objektov…)? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

                                                                                se nadaljuje… 

 

                    

 

 



  

…nadaljevanje 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1300 Čiščenje (angl. cleaning) (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 čistoča vašega delovnega prostora? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 čistoča v skupnih prostorih? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 čistoča v toaletnih prostorih? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 pristop in odnos čistilnega osebja za 

zagotavljanje storitev? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 hitrost odzivanja na pritožbe in obravnava 

napak? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 

 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

1400 Delovno mesto (angl. workplace) (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 ureditev vašega delovnega okolja? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 prilagojenost na naravo dela? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 pohištvo v vašem delovnem okolju? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 rastline/rože v vašem delovnem okolju? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 umetniška dela v vašem delovnem okolju? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2100 Varnost pri delu, varovanje (angl. HSSE) (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 prisotnost zdravstvenih in varnostnih 

navodil? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 jasnost zdravstvenih in varnostnih navodil? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 budnost varnostnega osebja? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 pristop oz. odnos varnostnega osebje za 

zagotavljanje storitev? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 hitrost odzivanja na pritožbe in obravnava 

napak? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

     se nadaljuje… 

  

 

 

 

 

 



  

…nadaljevanje 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2200 Gostoljubnost (angl. hospitality) (10 meritev deljeno z 10: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 pristop in odnos osebja v recepciji za 

zagotavljanje storitev?  
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 obseg gostinskih izdelkov? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 kakovost gostinskih izdelkov? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 določanje cen gostinskih izdelkov? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 pristop in odnos osebja v recepciji za 

zagotavljanje storitev?  
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 hitrost odzivanja na pritožbe in obravnava 

napak? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 obseg prodajnih izdelkov? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 kakovost prodajnih izdelkov? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 določanje cen prodajnih izdelkov? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 hitrost odzivanja na pritožbe in obravnava 

napak? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 

 

  

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2300 Inf.-komunikacijska tehnologija (angl. 

ICT) 

(5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 opremljenost s strojno opremo? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 opremljenost s programsko opremo? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 povezljivost? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 pristop osebja za zagotavljanje storitev in 

zastopanja zaposlenih? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 hitrost, s katero se obravnavajo  

pritožbe/obravnavajo napake? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

                                                  se nadaljuje… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

…nadaljevanje 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

2400 Logistika (angl. logistics) (5 meritev deljeno s 5: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

 zagotovljenost pisarniškega materiala? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 opremljenost s fotokopirnimi napravami in 

drugimi pisarniškimi napravami? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 zagotavljanje poštnih storitev? zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 
 pristop osebja za zagotavljanje storitev in 

zastopanja zaposlenih? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 hitrost, s katero se obravnavajo pritožbe / 

obravnavajo napake v storitvah? 
zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Preglednica C.9:  Zbirni podatki o zadovoljstvu (kompaktna alternativa – angl. compact alternative)   
 

 

V kolikšni meri ste zadovoljni z/s: 

 

Šifra                0 % 

zelo slabo 

25 % 

slabo 

50 % 

povprečno 

75 % 

dobro 

100 % 

zelo dobro 

  (8 meritev deljeno z 8: najmanjša ocena = 0 %, največja ocena = 100 %) 

1100 Prostor/namestitev (angl. 

space/accomodation) 

Stavba, v kateri ste zaposleni in njena 

notranja klima? 

zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

1200 Zunanjost (angl. outdoors) 

Lokacija stavbe, v kateri ste zaposleni in 

njena neposredna okolica? 

zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

1300 Čiščenje (angl. cleaning) 

Storitve čiščenja in čistoča vašega delovnega 

okolja? 

zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

1400 Delovno mesto (angl. workplace) 

Vaše fizično delovno okolje (lega, delovni 

prostori, pohištvo) 

zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

2100 Varnost pri delu, varovanje (angl. HSSE) 

Zdravje in varstvo pri delu in storitev 

varovanja? 

zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

2200 Gostoljubnost (angl. hospitality) 

Sprejem v stavbi, gostinske in prodajne 

storitve? 

zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

2300 Inf.-komunikacijska tehnologija(angl.ICT) 

Povezljivost, strojna in programska oprema 

in podpora? 

zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

2400 Logistika (angl. logistics) 

Oskrba s pisarniškim materialom in storitve 

upravljanja z dokumenti? 

zelo nezadovoljen nezadovoljen nevtralen zadovoljen zelo zadovoljen 

 


